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Uvod
V roce 2010, kratce po uvedeni iPadu na trh, Steve Jobs na konferenci D8 rekl:

“People laugh at me because | have used the phrase “magical” to describe the
iPad, but that's what | really think. There is something magical about it.”

Uz v dobé predstaveni produktu se firmé Apple Inc. darfilo prodavat jeden iPad
kazdé tri vtefiny. A to byly jeho moznosti znacné omezené v porovnani s tim,
¢eho se u néj mlizeme tésit v soucasnosti.

Dnes, o deset let pozdéji, Apple uz tento produkt predstavuje jednoduchym hes-
lem “Your next computer is not a computer.” a vérim, ze kazdy, kdo toto zarizeni
v poslednim roce pouzival nebo jej mél alespon sanci vidét v akci, by uz Jobsova
slova stézi zpochybrioval. Jeho dlouhodoba vize se kazdym dnem naplnuje a je
zfejmé, Ze se jesté v oblasti osobniho pouzivani iPadu mame na co tésit.

Steve Jobs, 2010, predstaveni iPadu



Smysluplnost tohoto zarizeni se kromé osobni sféry stale vice a vice projevuje
i v komercnim pouZziti ve firmach, ve kterych se ¢asto objevuje napf. ve formé:

o Terminalu pro “self check-in" navstévniku

e Dynamicky informacni panel

o Objednavkovy a zpétnovazebni terminal

Tyto instalace ve styku se zakazniky nahrazuji monotdnni lidskou ¢innost a vy-
znamné tak Setfi lidskou kapacitu a finanéni naklady. Rizné softwarové aplikace
na iPadu jsou totiz firmam schopné usetrfit ekvivalent az nékolika pracovnich
Uvazk( a zaroven svym klientlm poskytnout lepsi zazZitek a usSetfit jim Cas.

BohuzZel, na ukor primarniho dlrazu na softwarové aplikace ¢asto byva opomije-
na fyzicka stranka véci, konkrétné hmotné zac¢lenéni iPadu do prostor( budov,
jeho uchyceni, a zasazeni do kontextu.

Pravé tato problematika se stala tématem mé diplomové prace. IPad je sam
o sobé krasné zafrizeni, vynikajici svou lehkosti a jednoduchosti. Ve verejnych
prostorach ale jeho uchyceni' v rliznych stojanech byva Casto velmi téZkopadné,
bez jakékoli navaznosti na jednoduchost, ikonicky design firmy Apple Ci dokon-
ce prostredi ve kterém se nachazi.

Filosofie krasného zarizeni, které uz od pohledu chceme pouzivat, se bohuzel
v téchto komercnich vyuziti méni na pouhy , drzak obrazovky"”, ze kterého se
vytraci schopnost elegantné doplnit prostor ve kterém se nachazi.

Vystupem prace by tak mél byt produkt, ktery vychazi z designové filosofie zmi-
néné znacky, bezpecné v sobé integruje iPad, hodi se do jakéhokoli vnitiniho
verejného prostredi a uzivatele laka k pouziti svou “magickou” slozkou, na které
JobsUv tym tento i dalSi produkty stavéli (a dodnes staveji).




Analyticka c¢ast - reserse

Uvod definoval oblast s vysokym potencialem uplatnéni navrhovaného produktu, coz
jsou verejnosti pristupné prostory a to zejména v rémci soukromych podnik( a verej-
nych instituci. V nich iPad muize zastavat funkce jako napr.:

o Termindl pro “self check-in" ndvstévniku v kancelarich a ubytovacich zarizeni

e Dynamicky informacni panel

e Ovladaci panel panel chytrych budov

e Objednavkovy terminal

e Qvladaci panel specifickych zarizeni (stroje, pristupove systemy apod.)

e Zpétnovazebni terminal

Tyto funkce i jasné definuji prostredi ve kterém se produkt bude primarné nachazet:
e Recepce a prostory kancelarskych budov

e Recepce a prostory hotelti

e Muzea a showroomy

e Kavarny a obchody

o Urady a dalsi instituce

Mozna prostredi a rlizné funkéni roviny ndm ukazuji velmi Siroké spektrum vstupd, na
které je potfeba se v ramci analyzy zamérit a dlkladné shromazdit potfebnd data
k cesté za optimalnim vystupem, ktery je popsan v poslednich odstavcich uvodu.

Stézejnim prvkem pro mé byla hluboka analyza produkt( firmy Apple Inc. (vC. téch
historickych) a to jak po strance vizualni, hmatatelné tak po strance grafického rozhra-
ni i nejriznéjsich podnétuy, inspiraci a motivaci, které k vytvoreni téchto produktt vedly.
Jednim ze zéakladnich podkladd analyzy je ikonickd knihy Applu “Designed by Apple in
California”, ktera na 450 fotografiich vérné zachycuje kazdy detail hlavnich produkt(
za poslednich 20 let designu (Sir Jonathan Ive + interni Apple design tym) i vyrobnich
postupUl. Vynika zde precizni zpracovani hliniku, ve formé ikonického frézovani z jed-
noho kusu, ohybani, lesténi i schopnost vyuzivani zbytkovych odrezk( pro dalsi, mensi
produkty.

Designed by Apple in California, 2016



K samotné podstaté vzniku stéZejnich produktl Apple (véetné iPadu) mi velmi cenné
poznatky poskytl mj. Zivotopis spoluzakladatele této firmy Steva Jobse od Waltera
Issacsona. Dilo na vice nez 600 strankach zachycuje nejen Jobsuv Zivot, ale i ob-
sahlou historii firmy, reakci trhu na jeji klicové okamziky a tedy i to, jaké produkty byly
verejnosti (mj. i po strance designu) prijaty a jaké nikoliv. Dilo popisuje prvni setkani
Jobse s byvalym hlavnim designérem Applu Jonathanem Ivem, ale i jeho osobni zajem
o funkcionalismus nebo treba produkty znacky Braun, Mercedes-Benz a Ralph Lauren.

Velmi cenné poznatky poskytla i kniha “Silen& jednoduché (Posedlost jako zaklad
uspéchu Apple)” od Kena Segalla, ktera zachycuje cestu k jednoduchosti v produk-
tech Apple a to od produktového designu, pres softwarova graficka rozhrani az po
marketingovou komunikaci. PoCatek dila zde napriklad provazi dva kratké citaty

,Zjednodusuijte, zjednodusuijte.”
— Henry David Thoreau

,Zjednodusujte.”
- Apple
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iPad

“It's a magical piece of glass”, tak v Apple definuji svUj tablet nyni (04/2020) a aktual-
né je na trhu k dostani ve 4 riznych modelech (04/2020).

Zakladni iPad (10.2")
iPad mini (7.9")
iPad air (10.5")
ipad Pro (11"a 12.9")

Pro vyse analyzované moznosti pouziti nedava smysl produkt vyrabét pro vsechny
modelové fady (omezené optimalizace interface aplikaci, komplikace se skladovymi
zasoby, apod.). S ohledem na cenu, velikosti displeje i analyzu nejpouzivanéjsich mo-
dell pro tato pouziti vychazi nejlépe klasicky iPad 10.2 a vétsi, iPad Pro 12.9". Tyto dva
modely se kromé velikosti a kvality displeje lisi rychlosti odezvy pfi pouzivani a také
cenou (iPad Pro = cca 3x iPad). Zékaznik si tedy maze pro svdj prostor vybrat vyrobek,
ktery lépe odpovida jeho moznostem a potrebam.

Aplikace pro iPad a tyto pripady pouziti jsou navrzeny pro orientaci jak na vysku, tak i
na Sirku, tedy vysledny produkt by mél zohlednovat obé mozné varianty.

Produkt by mél byt zaroven co nejuniverzalnéjsi co se do zpUsobu umisténi tyce. Ka-
zdy klient by mél mit moznost vybrat si produkt uchyceni iPadu pro instalaci, ktera se
nejlépe hodi do jeho prostoru a pro zpUsob pouZiti. DUlezita je tak moZnost zakazniko-
vi vyrobek nabidnout ve trech zakladnich provedeni, které spolu sdili spolecné prvky.

e narecepci nebo stdl
e na zed'nebo svislou plochu
e nazem

VSechna zminéna provedeni by zaroven méla byt navrzena s maximalni vizualni leh-
kosti a zaroven by méla odolavat rizikim spojenym s umisténim ve verejné pristup-
nych prostorach (vandalstvi a kradeze).

"0B8=0

iPad pro 10.2", 2019, 7. gen.



Co je v soucasné dobé na trhu?

Diky masovému rozsireni iPadu mezi béznymi uzivateli (B2C trh) existuji spous-

ty prislusenstvi vé. nejrliznéjsich vizudlné decentnich stojand, drzakd a pouzder,
které vyuzivame velmi flexibilné v zavislosti na tom, na co iPad pouzivame. Stojany
nejcastéji vyuzivaji magnetu, pripadné na né Ize ipad libovolné poloZit.

Velmi limitujici vybér propracovanych produktu, vsak nastava prave s umisténim

v oblasti firem a verejnych instituci (B2B trh), kde je iPad umistén na stalo a kvuli
bezpecnostnim rizikim byva Casto velmi tézkopadny. Najdou se mezi nimi ale i pri-
jemné navrhy, a to u firmy Heckler nebo PROPER, které vynikaji ddmyslnym zpra-
covanim oceli. Pravé ohybana ocel v kombinaci s plastem, ¢i hlinikem se u téchto
riznych "kioskU" objevuje nejcasté;ji.

Heckler, USA

« N

Studio Proper, Australia



Klicovym inspiracnim namétem pro tuto praci se z fad produktl Apple stal design pro-
duktu iMac a to jiz od prvni modeloveé rfady iMac G4 z roku 2002 az po soucasné iMac
Pro a dalsi produkty jako Pro Display XDR a jeho ikonické uchyceni. S navrhovanym
produktem ma totiZ iMac velmi podobné prostredi pro umisténi, které vizualné a repre-
zentativné doplnuje (lobby, recepce showroomy apod).

| z funkéniho i uzivatelského pohledu maji mnoho podobného. Design zarizeni je velmi
elegantni a nenapadny. iMac je navrzen tak, aby design uzivateli prinasel inspirativni
zazitek, nicméné na sebe nikterak zasadné neupozornoval a poskytoval nam tak moz-
nost plného soustredéni se na obsah odehravaijici se na samotné obrazovce s velmi
jemnym rozliSenim. Velmi podobné jsou navrzeny i dalsi produkty, které Apple nabizi/
nabizel a které mi pro préaci byly inspiraci.

Nechybéla ani inspirace produkty Dietra Ramse pro firmu Braun u kterych se, jak zna- Q
mo, mnohdy inspiroval i samotny designovy tym Apple a to diky svym jemnym, velmi
funkénim prvkam.
iMac G4, 2002 iMac, design 2012 (stéle v prodeiji)

Jonathan Ive (*1967)

Braun PCS4, 1961 Pro Stand, 2018

Dieter Rams (*1932)



Vystup analyzy

Analyza moznych prostredi pro pouziti produktu obsahla velmi Siroké pole funkcnim
uplatnénim s rznym typem potencialni klientely. Pfi zvazovani optimalniho zacileni
produktu tak bylo tfeba dlkladné analyzovat rizné typy prostredi, typického klienta

a jeho potreby, ocekavani a také rozpocet pro tento typ produktu v ndvaznosti na jeho
klicivost v daném prostoru. Toto bylo potreba srovnat jiZ s existujicimi substituty na
trhu.

Z reserse jiz existujicich produktl je zifejmy dlraz na cenu u naprosté vétsiny produk-
t0, které mohou byt i pro vétSinu instalaci dostacuijici. Kde vSak je prostor i z hlediska
trhu je kategorie "higher-end” produktu zejména do prostord s reprezentativnimi Uce-
ly. Typickym takovym prostiedi jsou lobby kancelarskych budov, pfipadné hotel(, kde
je na vizualni stranku a povéstny prvni dojem u navstévnikl kladen velky dlraz.

V navaznosti na digitalizaci firem i komercnich budov obecné se totiz zaCina automati-
zovat i prijem ndvstévnikd. Ty uz recepéni nemusi ruc¢né evidovat do knihy navstév

a zdlouhavé obvoldvat jejich hostitele. Navstévnik se za par sekund mUzZe odbavit sdm
diky specialnimu softwaru na iPadu. Primarneé tak byl produkt navrzen pro toto pouziti
v rdmci vstupnich prostord komercnich nemovitosti. Mél by maximalné splfhovat jejich
potreby, elegantné je doplrnovat a bezpecné a zaroven ladné v sobé integrovat iPad.

Potreby by mély byt zohlednény ve volbé materidlu, zejména kovU (ocel, hlinik), jejich
zpracovani (frézovani, ohybani, brouseni) spojovani i povrchové Upravé. Cely design
by zaroven nemél zatajovat pouziti iPadu jako hlavni ovladaci prvek, jak je tomu

u naprosté vétsiny produkt(l na trhu. S ohledem i na inspiraci dalSimi produkty by mél
maximalné vyuzit jeho hlavnich ryst a podporit je dalSimi odkazy na jiné produkty
katalogového portfolia Apple. Produkt by v sobé mél zaroven skloubit stejné vizualni
prvky u vSech variant (na zed, na recepci i na zem) a nemél by se nikterak vyrazné lisSit
pri orientaci displeje na Sirku a na vysku.

Na pocatku i v pribéhu navrhovani bylo s ohledem na funkénost produktu nutné ana-
lyzovat nékolik klicovych oblasti a jasné definovat pozadavky z nich vyplyvajici.

K hlavnim oblastem patfily zejména:

e pozorovaci uhly

e vyska produktu u jednotlivych variant a jejich ergonomie
o pristupnost jednotlivych tlacitek a oviddacich prvkd iPadu
e teziste a stabilita

e vedeni kabell

e ZzpUsob fixace a zabezpeceni.

Tyto oblasti musely byt neustale zohlednovany v kontextu prostredi pouziti produktu,
dalSich moznych funkcnich rovinach ale také s ohledem na ekonomicnost a znamy
pomeér cena/vykon.



Proverovani variant

V prlbéhu navrhovani vznikla celd rada variant vSech verzi produktu. Varianty z jed-
noho kusu ohybaného plechu snazici se vSe obsahnout v jediném “monolitu” se zdala
byt ze zacatku spravna cesta, nicméné se nedarilo nalézt originalni vizualni zpracova-
ni, které by nepUsobilo laciné nebo které by v celé modelové rfadé (pro vSechny verze)
pUsobilo jednotné a ucelené. Zaroven se produkt ¢asto velmi vzdaloval od filosofie
produktl Apple a velmi Casto také selhaval po strance moznosti obsazeni vSech po-
trebnych funkcnich slozek, nebo dosazeni vizualni lehkosti.

Vhodnéjsi se ukazal pristupovat k jednotlivym ¢astem produktu oddélené a vychazet
ze shodnych funkénich prvkd, které umisténi na zed, stll, i zem potrebuiji.

Postupné tak zacal vznikat produkt, ktery by mél pro vsechny ¢asti shodny prvek -
Cast pro umisténi iPadu (10,2" a 12,9"). Ten by se pomoci elegantniho a univerzalniho
mechanismu spojoval s dalSimi soucastmi. Mezi ty patfi noha a podstava v provedeni
vhodnému idedinimu pouziti a orientaci. Zaroven byl velky dlraz kladen na variabilitu
soucasti, vyuziti zbytkového materidlu, skrytost spoju maximalni subtilitu a zaroven
dostatecné zabezpeceni proti riziuklim spojenymi s verejnosti pristupnym prostorem,
do kterého je produkt primarné urcen.
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Syntéza

Vystupem prace se stala elegantni kolekce rliznych typu uchyceni iPadu do interiér(
verejnosti pristupnych budov. Kolekce je velmi snadna k montazi a reflektuje v sobé

klicové pozadavky tohoto specifického trhu véetné bezpecnosti a reprezentativnich

potreb.

Materialove, vyrobné i tvaroveé respektuje ikonické produkty firmy Apple (vCetné sa-
motného iPadu), kterou je znacnou mirou inspirovan.

Produkt je navrzen tak, aby vizualné pfijemné doplnil interiéry rizného razu, presné
tak jak to produkty zminované firmy umi.

Celému navrhu dominuje frézovany, brouseny a ohybany hlinik, ktery je vyhotoven
ve dvou zakladnich provedenich - ,silver” a ,space grey"”.




VSechny modely jsou postaveny na jednotnych vizudlnich principech a navrzeny tak, aby Sly jed-
noduse uplatnit i u novych prichazejicich modell iPadu v budoucnu se zachovanim vétsiny kompo-
nentl. Ackoli cely produkt plsobi celistvé, sklada se z nékolika zakladnich ¢asti, rdmu iPadu

+ adaptéru a nohy a podstavce.



Komponenty pro vSechny typy pouZiti (ha zem, sténu i recepci) vyuzivaji velmi podobnych i stej-
nych principl uchyceni a fixace. TotoZny komponent ¢i spoj tak je mnohdy vyuzit napfi¢ celou mo-
delovou fadou. U komponentd, které jsou jedinecné pro konkrétni model, jsou nicméné zachovany

totoZné vizualni principy jako u jinych komponentu.



Fixace iPadu

Nedilnou soucasti kazdého modelu je samotné uchyceni iPadu. Tato ¢ast se sklada z ramu, vika
a adaptérd k dalSim dildm.

Pro obé velikosti iPadu byl nakonec zvolen jednotny designovy koncept. Zprvu se nabizelo nechat
ramecky iPadu 10.2" zakryté hlinikovym ramem a nechat pouze vyrez na displej, predni fotoaparat
(nékteré aplikace jej vyuzivaji) a domovské tlacitko. Diky moznosti presného obrabéni bylo nic-
méné mozné vytvorit ram velmi subtilni a pritomnost iPadu v ném u obou variant priznat a pomoci
tak vizualni integrité. Velikou vyhodou iPadu je jeho vydrz baterie. Ta produktu umoznuje zbavit se
nepretrzitého, vizualné problematického napajeni, které mlze probihat jednoduse pres noc diky
vyfrézovanému otvoru pro napajeci kabel.

Viko bezpecné iPad uzavira a podobné jako napf. u pocitacd MacBook je do ramu elegantné zapus-
téno ze zadni strany na malych Sroubech, coz dotvari vizualni Cistotu bez predélll mezi soucastky

z pohledovych stran. Viko, které ma mj. i vyrez na zadni fotoaparat (opét jej nékteré aplikace vyuzi-
vaji), ma ze své vnitrni strany vyfrézovany prostor pro adaptér, ktery pfi uzavreni z vika vycniva

a umoznuje uchyceni obou modelt iPadu k ostatnim dildim.

..




Umisténi na recepci

Umisténi na recepci nebo stdl bude vzhledem k zacileni produktu nejoézné;si.
Z toho ddivodu byla pro tento pfipad vytvofena varianta pro orientaciiPadu zvIast
na Sitku a na vysku. Kazda z nich tak maze byt pfi pouzivani konstrukéné stabilni
a elegentni zaroven diky podstavci a noze, které reflektuji tézisté produktu. Nohy
jsou vizualné odlehceny vyrezem, ktery mUze zaroven slouZit pro vedeni napa-
jeciho kabelu. Ten mUze byt podstavou veden skrz desku specialni prichod-
kou, ktera zarovern muze slozit jako bezpecénostni fixace. Hlava této prichodky
je do podstavce plné zapusténa. Spodek podstavce je zaroven opatren Ctyrmi

protiskluzovymi 1Tmm PU polstarky.

V hornim kruhovém vyfezu se noha o tloustce 5 mm ve dvou mistech fixuje
k adaptéru. Podstavec a noha jsou spolu spojeny skryté dvéma Srouby vedou-
cimi ze spodni strany podstavce a posyktuji displeji sklon 45 stupnu.




Pruchodka

Stfedem prlichodky prochazi Zlab pro vedeni kabelu deskou recepce.
Diky otvorlim v pravidelnych vyskovych intervalech ji Ize zajistit kolikem
atoiudesek s vétsi tloustkou.



Umisténi na svislou plochu

Tato varianta vychazi ze stejného sklonu displeje a kvUli potfebé opory v ma-
teridlu vyuziva stejny tvar podstavce jako varianta na recepci pro orientaci na
Sitku. Dokonce vyuziva i stejnou nohu, ktera je zde pouze otocena o 180 stupnu.
Zaroven obslouzi obé velikosti iPad pfi orientaci na Sitku i na vysku.

K fixaci ke zdi je pouzit rybinovy spoj. Na ten je po zkompletovani produkt nasu-
nut a zajiStén ve dvou bodech. Podstavec této varianty s variantou predchozi se
liSi pouze frézovanim vespod a otvorech pro zajisténi.



Umisténi na zem

Varianté pro umisténi na zem dominuje 10mm Siroky podstavec, jehoz zaobleni
vychazi z tvaru ikonek mobilnich aplikaci. Jednotnou vizualni integritu s ostatni-
mi variantami podporuje také sklon nohy i svisly vyrez v jeji horni Casti.

Spodni ¢ast nohy je opét zahla do vodorovného tvaru a vede do podstavce, je-
hoz spodni Casti je pro tento Ucel vyfrézovan. Noha je opét zespodu k podstavci
priSroubovana, tentokrat ctyrmi Srouby. Pro maximalni tuhost a pevnost nohy pri
pouzivani byl v jeji spodni poloviné aplikovan prolis, ktery se postupné vytraci.

- o
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Zaver

Prace na tomto projektu pro mé byla velmi cenna a prinosna. Dostal jsem totiz
v ramci ni moznost nahlédnout do hloubky designu produktt, které jsem dosud
pouze pouzival, obdivoval je, nicméné o designovych konsekvenci a souvislos-
tech, které vedly k jejich vzniku, jsem mél prehled pouze zakladni. Zaroven jsem si
nyni jesteé vice nez kdy drive potvrdil, jaka cesta a kolik Casu je skryto za vizualné
velmi jednoduchymi tvary a navrhy. S vyslednou podobou prace jsem spokojeny
po vizualni i funkéni strance.

Slabou strankou produktu vSak mize byt pro nékteré zakazniky cena, ktera diky
kvalité zpracovani a pouzitym materidldm neni schopna konkurovat produktiim
nizsiho standardu a zakladniho zpracovani.

Pro prabéh celé prace byla velmi cennd i zpétnd vazba od moznych zakaznikd
z prostredi, pro které je urcen. | diky urcité motivaci dané realnou moznosti pro-
dukt na trhu uplatnit, jsem k praci pristupoval svedomitéji a kazdy detail se tak
snazil zdokonalit nejen po vizualni strance, ale také po strance vyrobni, aby byl
produkt s dokoncenim této prace pripraven pro denni pouzivani a nikoli jen pro
vytvoreni modelu, jak tomu byva ve vétsiné pripadd.

Velmi hodnotnou zkusenost také poskytlo obdobi spojené s Koronavirem a tedy
nutnost konzultovani klicovych ¢asti navrhu pres videohovory. Za nevidanou sna-
hu a nasazeni (a to nejen) v tomto obdobi patfi zejména vedoucim prace Janu
JarosSovi a Miroslavu Bednarovi.
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