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Nakupovani online je stale béznéjsi a jeho vyuzivani nadale roste.
S tim souvisi i stale se zvySujici naroky na dopravu a prebirani zasi-
lek. Prave toto je téma, kterému se ve své bakalarské praci vénuiji.

Anotace

(Ceska): Mym cilem je rozSifit funkce postovni schranky tak, aby svymi
Moznostmi co nejvice usnadnovala prebirdani bézné posty a balikd
do urcitych rozméru.
Online shopping is becoming more and more popular. This resul-
ts to increasing demands on transport and acceptance of ship-
ments.
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My goal is to expand the functionality of the mailbox so it makes
easy to receive also packages to certain dimensions.
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1. Uvod

Nakupovani online je stale béznéjsi a jeho vyuzivani nadale roste. S tim souvisi i stale se zvySujici naroky na dopravu a prebirani zasilek. Praveé toto je téma,
kterému se ve své bakalarské praci vénuji.
Mym cilem je rozsitit funkce postovni schranky tak, aby svymi moznostmi co nejvice usnadnovala prebirani bézné posty a balik( do urcitych rozmeérda.

Prace vznikla jako reakce na zvysujici se vyuzivani sluzeb dopravnich spolec¢nosti a nespocet Spatnych zkusenosti s doru¢ovanim domu. Rozhodla jsem se tedy
resit situaci, kterou z vlastni zkusenosti zna snad kazdy. Na rozdil od osobniho prebirani balicku, které je neodmyslitelné spojeno s Cekanim na dorucovatele,
neosobni predani Setfi Cas a zamezuje zbyteCnému kontaktu mezi uzivatelem a dorucovatelem.

Smérovani prace

Cilovou skupinou jsou lidé, ktefi stavi dUm, nebo v ném jiz bydli a chtéji si poridit postovni schranku vhodnou i pro pfijem balikd.
Postovni schranka by také méla ucelovat vizualni stranku domovniho exteriéru a pomahat tak utvaret celkovou vizitku uzivatele. Je proto vhodna pro kazdého,
komu neni lhostejna jeho sebeprezentace.



2. ResSerse

- Existujici reSeni
Vzhledem k tomu, Zze predmeétem mé prace je schranka na prijimani balikd i béZzné posty, je potifeba do reSerse zahrnout oba typy téchto schranek.

Schranka na béznou postu

Ze schranek na béznou postu jsem vybrala pouze ty nejbéznéji pouzivané. Soubor vybranych designd ma dva stejné prvky — vzdy se jednd o samostatné
schranky do exteriéru.

Pri resersi existujicich produktd je pro mé vzdy dulezité zjistit, jaky funkeni prvek je skutec¢né prakticky a c¢emu bych se ve svém navrhu méla radéji vyvarovat.
Schranky jsem seradila podle prakti¢nosti. Schranka na obr.1 je bézng, bohuzel neni mozné vidét dovnitf. Uzivatel tedy nemUze vidét, jestli mu nepfisla nova
posta. Tento minus je feSen u dalsiho typu schranky, obr. 2 — pohled dovnitf umozniuji prusvitné ctverecky, bohuzel nema prostor na ulozeni denniho tisku
nebo letdku. V prikladu na obr. 3 je tato funkce zajisténa, ale schrance chybi jmnenovka a horni ¢ast neni naklonénad, za nepfriznivého pocasi ji tedy muze vitr
snadnéji zvednout a poskodit postu uvnitf. Posledni schranka na obr. 4 resi véechny ze zminénych problému.

Obr.1- Dopisni schranka Obr. 2 - Postovni schranka, nerez Obr. 3 - Postovni schranka, nerez Obr. 4 - Richter Czech BK.203.N



Dalsim zkoumanym typem je schranka vhodna k zazdéni do sloupku.

Existuje vice variant. Schranka na obr. 5 je méné praktickd chybéjicimi otvory, takze neni mozné vidét dovnitf. U schranky na obr. 6 je kromé otvoru také
sklon, diky kterému je snazsi letmé zkontrolovani prichozi posty a jeji vybrani.

Obr. 5 - Postovni schranka k zazdéni, se jmmenovkou a zvonkovym Obr. 6 - Nerezova postovni schranka Alien pro zazdéni do sloupku
tlacitkem, antracit

Komponenty

Tato Cast reserse je vénovana prvkdm, které pomahaji s identifikaci ¢i délaji schranku viceucelovou.

Jmenovka je jedna z nejddlezitéjsich casti schranky, nejen po strance informativni, ale také reprezentativni. Méla by mit takové rozméry, aby se do nijméno
jejiho vlastnika pohodlné veslo. ObycCejné se vyrabi z Cirého plastu, ktery zaroven kovovou schranku v misté otvoru na jmenovku dobre utésni.

Na postovni schranky k rodinnym domdm se také obc&as oznacuji domovnim &islem popisnym. Cislice slouzici k sestaveni daného &isla se daji koupit
v mnoha e-shopech a obchodech. Obvykle byvaji tvary Cislic vyrobeny napriklad z nerezové oceli Ci plastu.

Dalsim obvyklym prvkem je bezdratovy zvonek. Obvykle byva na dobre viditelném misté pobliz vstupni branky. Mdze byt spolu se jmenovkou soucasti
schranky &i interkomu.

Komponentem muze byt i kamera. Ta je obvykle umisténa nad vchodovymi dvermi, na plotu nebo muze byt také soucasti interkomu ¢i dverniho
videotelefonu.

Pro zabezpeceni schranky by se dal vyuzit hmotnostni senzor. Pokud je schranka prazdnd, vstup do ¢asti na ulozeni balikd bude odemceny. Postak tedy
muze kdykoli pfrijit a bez problému balik dodat. Hmotnostni ¢idlo nasledné zaznamend pfitomnost balicku a po zavieni dvifek se schranka automaticky
uzamkne. S timto systémem by se mohla spojit svételna kontrolka — rozsvitila by se, jakmile hmotnostni Cidlo zaznamena vhozeni posty.



Schranka na baliky

VSechny tfi samostatné stojici schranky jsou navrzeny do exteriéru, dokonce k rodinnym domum. Ackoli se tvari komplexng, zajistuji pouze prebirani balikd bez
jakychkoli dalsich funkci. Mam na mysli zejména moznost oznacit si vlastni schranku. Tyto produkty jsem do reSerSe zaradila predevsim pro jejich rozmeéry,
které by mi mohly pomoci v hledani nejlepsiho tvaru a velikosti. Schranka na obr. 7 ma rozmeéry 39 x 24 x 105.3 cm, na obr. 8 jsou 39 x 39.5 x 115 cm a na obr. 9
se jedna o rozmeéry 42 x 32 x 124 cm.hz3

Obr. 7 - Perel Helsinki pakketbrievenbus Obr. 8 - Frabox® Design parcel box Obr. 9 - Radius Letterman Standing Ovation



Zabezpecovaci mechanické systéemy

U téchto schranek je velmi ddlezité nasledné zabezpeceni vhozeného baliku. Je obvykle freSeno dvéma zpusoby. U vhozu je v obou pfipadech mechanicka
zabrana, ktera zamezi prostréeni ruky do prostoru schranky a s ni spojenou kradezi. Pouzité zabezpeceni zavisi na umisténi vstupu pro vhoz baliku.
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Obr. 10 - Frabox® Design parcel box

- Antropometrie

Pokud chceme zajistit bezpeci obsahu schranky, mechanické zabrany uvnitf schranky se musi ridit antropometrii.

Antropometrie je obor, zabyvajici se mérenim a pozorovanim lidského téla a jeho jednotlivych Casti (koncetiny, trup, hlava). Zakladnim vychodiskem pro tato
meéreni jsou specifické body na lidském téle, které se vétSinou nachazi v mistech s co nejmensi podkozni vrstvou svalové a tukové hmoty, kde je kostra chranéna
pouze pokozkou, aby bylo méreni co nejpresnégjsi. Tyto antropometrické body jsou dany mezinarodni dohodou. 4

Pro potfebu moji prace staci uvést vysledky antropometrického méreni paze. Délka paze je prumérné 351 mm, délka predlokti je potom dana prdmeérem
281 mm.°>



- Material

V reSersi se sesly pouze dva materialy. Jeden z nich reprezentuje napfiklad schranka na bézkou postu, ktera je urCena k zazdéni. Ta je vyrobena z nerezové oceli.’
Druha skupina postovnich schranek je vyrobena z ocelového plechu, ktery je povrchové upraven galvanickym pozinkovanim a nabarven exteriérovou
vypalovaci barvou.”

Z hlediska ekologie je ocel nejvice recyklovanym materidlem na svéte — Ize ji recyklovat bez ztraty jejich vlastnosti. Presto je mira jeji recyklace na 86 % - na trhu
zatim neni tolik Srotu, kolik by bylo potfeba k pokryti veskeré poptavky. Je tedy nutné doplnovat ji o vyrobu z Zelezné rudy. 8

Zinek, kterym je ocelovy plech chranén pred korozi ma také vysoké procento recyklovatelnosti. Priblizné 80 % pouzitého zinku se opét vraci do vyroby. ®

Rada bych do reserSe zahrnula i material, ktery se pysni 100% recyklovatelnosti diky tomu, Ze na rozdil od oceli jinych tfid nepotrebuje ve spravnych podminkach
zadnou povrchovou Upravu. Tento material je v posledni dobé hojné vyuzivan pro jeho barevnost a mechanické vlastnosti. Jedna se o zastupce z rad poveétrnostné
odolnych oceli, COR-TEN.



- Instalace schranky a okolni prostredi

Budouci prostredi schranky také do znacné miry ovliviuje jeji vysledné funkce a celkovy vzhled. Jeji cilové prostiedi mdze ovlivnit napfiklad jeji barvu, material,
zpUsob instalace a s nim spojené umisténi, vkladani a vybirdni posty.

Oploceni
Druh plotu, u kterého bude schranka stat ma vliv pfedevsim na jeji instalaci, vybér pouzitych RAL barev a vysku schranky.
Kovové oploceni

V soucasnosti jsou velmi oblibené kovoveé ploty zejména pro jejich Cisty vzhled a bytelnost. Kovové ploty se vyrabi v mnoha tvarovych provedenich a barvach. Do
reSerSe jsem zahrnula dvé nejoblibengjsi barevna rfeseni, RAL 7016 a RAL 7024. Vyska plotového pole je pro vsechny pfiklady volitelna, 1200 mm nebo 1500
mm. Vyska branky je u obou typu stejnd, 1500 mm. DalSim moznym plotovym komponentem je dvoukfidla brana pro vjezd auta na pozemek, jeji vyska
je 1500 mm. ™

Do této kategorie se také radi plot z tahokovu, u kterého se kromeé jiz zminénych barevnych Uprav pouziva varianta bez praskové barvy — pred korozi chrani
ocelovy zaklad jen Zarové zinkovani, barva je tedy metalicka.

Obr. 11 - Branka univerzalni SAFIR Obr. 12 - Brana dvoukridla ARIZONA



- Dorucovatelské a postovni sluzby

Reserse se v této Casti bude zabyvat predevsSim moznymi rozmeéry posilanych balikl. Vzhledem k tomu, ze tématem mé prace je schranka pro rodinné domy,
zameérim se pouze na dopravni spolec¢nosti a sluzby, které umoznuji dodani baliku na konkrétni adresu (domu).

Ceska posta

Kvuli pandemii zavedla Ceskda posta novy zplsob neosobniho dorucovani tzv. ,bezpeéné doruceni bez podpisu“® Vyzvednuti balicku nemusite stvrzovat
podpisem, stacCi znat kod, ktery vam posta zasle v SMS zpravé. Vétsinou je tato sluzba vyuzivana tak, ze kod sdélite osobé, ktera za vas bude balicek prebirat.
Diky rozsifené schrance na balicky se muzete vyhnout véem osobnim kontaktim. Dorucovatel zavold, ze privezl balicek, vy mu sdélite kdd a balicek tak mUze
byt vhozen do schranky, kde si ho muzete kdykoliv vyzvednout. Eliminuje to fadu lidskych faktorl a nepfijemnych situaci (balik si chcete prevzit od souseda,
ktery vam ho prevzal, ale neni to Casoveé vhodné, zapominani na vyzvednuti atd...). U balicku tedy neni nutné osobni prevzeti.

Zatim plati pro sluzby:

Balik Do ruky, balik Komplet, vnitrostatni EMS

Balik Do ruky je sluzba uzivana k prepravé nejbéznéji posilanych véci. Baliky jsou fazeny do tfech kategorii podle rozmért - S, M, L a XL. Velikosti jsou
definovany maximalni délkou nejdelsi strany baliku. U kategorie S se jedna o maximalni délku 35 cm, v kategorii M jde o rozmér do 50 cm, u typu L je to
do 100 cm a u velikosti XL se jedna o rozmeér do 240 cm.™

Balik Komplet je takovou drazsi verzi Baliku Do ruky, ma v sobé ale vice vyhod. Pro mou praci jsou ovsem nejdllezitéjsi rozmérové moznosti posilanych baliku.
| tato sluzba je rozdélena na vice kategorii podle velikosti, tentokrat se jedna pouze o dvé varianty — velikost S a M. Typ S je urCen nejdelsi stranou baliku do
35cm,uMjetodo50cm.®

Posledni sluzbou je vnitrostatni EMS (Express mail service), ktera slouzi na rozdil od dvou vyse zminénych sluzeb k expresni prepravée dokumentU. Déli se podobné
jako predchozi sluzby, podle maximalni délky nejdelsi strany baliku. Mame tu opét velikost S (do 35 cm), M (do 50 cm) a L (do 100 cm). ®

Zasilkovna

Zasilkovna sice patfi mezi stale vice oblibené dopravni sluzby, bohuzel dorucuje baliky pouze do jejich pobocek, nikoli pfimo na konkrétni adresu, tudiz mi udaje
o jejich sluzbach a moznych rozmérech prepravovanych balikl neposlouzi k rozvoji mé postovni schranky.

PPL
Tato dorucovatelska sluzba nabizi kromé prepravy balikd do PPL parcel shopUl také moznost doruceni az domu. Nabizi prepravu ve tfech velikostech - S, M

a L. Maximalni velikost baliku v kategorii S je 30x30x30 cm. Maximalni rozmeéry v kategorii M jsou 60x40x30 cm. Posledni kategorie L je dana velikosti baliku
do T00x50x50 cm.'™®



DPD

Tato spolecnost také nabizi dopravu az domu, velikost baliku je pouze jedna. Délka balicku je max. 175 cm, jeho obvodova délka (2x Sitka + 2x vyska + délka)
nesmi presahnout 300 cm.”

3. Vystup analyzy

Reserse mi rozsifila obzory predevsim v mechanickych zabranach, které se pouzivaji proti kradezim. Také mé prekvapilo, kolik schranek na pfijimani balik(
mMa otvor na vhazovaniv jejich horni ¢asti. Tato feseni evidentné nepocitala s jakymkoli zapojenim do plotu ¢i fasddy domu-kvali nutnosti odkldpéni horniho
vika nemuze byt schranka napriklad ani castecné zazdéna do plotového sloupku.

Jiz existujici schranky vypadaly dost mohutné, a tak je potfeba pocitat s jejimi vétSimi rozmeéry. Schranka by mohla byt nenapadnéjsi napfriklad tim, ze se
stane soucasti plotu ¢asteCnym zazdénim, nebo jako spojovaci prvek.

IkdyZ se zprvu zdalo lakavé pouzit pro moji praci elektronické prvky (Cidlo, kontrolka, zabezpeceni), ukazalo se, Ze by pouziti sice pfineslo vice funkci, ale také
vice starosti s napajenim. Proto jsem radgji volila misto elektronickych prvkd mechanické na mistech, kde to bylo jen trochu mozné.



4., Proces navrhovani

V prvni fazi procesu navrhovani bylo dulezité urcit si zakladni pozadavky na cilovy vystup. Blize si definovat cilovou skupinu, jeji pozadavky a budouci prostredi
tohoto produktu.

Po urceni zakladnich otazek bylo potreba produkt kategorizovat — postovni schranka do exteriéru rodinného domu.

V tomto bodu bylo zapotfrebi rozsSitit si povédomosti o jiz existujicich schrankach, jejich funkcich a celkovych moznosti, provedenim rozsahlé reSerSe. Tato cast
slouzi k ziskani co nejvice informaci, které nam umozni vétsi nadhled nad freSenym tématem. V mém pripadé se jednalo predevsim o prizkum postovnich
a dorucovatelskych sluzeb, diky némuz jsem si urCila velikost zasilky a prostor potfebny k jejimu ulozeni.

Souc3sti reSerse byla rada mechanickych a elektrickych systém k ulozeni a zabezpeceni zasilky, které se v dalsi fazi musely protfidit podle prakti¢nosti
a pripadné pridané hodnoty.

Dalsim krokem byl zpUsob instalace-zda schranku resit jako mensi zavésny prvek, nebo pfiznat jeji Ucel a resit ji jako samostatné stojici prvek, ktery muze

poslouzit napfriklad jako plotovy sloupek. S timto rozhodnutim se poji stanoveni celkové vysky, ktera byla volena tak, aby co nejlépe zapadla do cilového
prostredi.

V tomto okamziku bylo potfeba vymyslet vnitfni konstrukci, rozmisténi dveri a celkovy vyraz postovni schranky.



5. Skici

Vzhledem k tomu, jak jednoduché je vytvorit kvadrovy objekt v 3d programech, bylo pro mé od zacatku snazsi si napady pro lepsi prostorovou predstavivost
vymodelovat. Objekt jsem si tak uméla Iépe predstavit.
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G. Vystup

Vystupem je postovni schranka na pfijimani bézné posty a balikd. V Celni strané jsou pro tyto Ucely nainstalovany dva vstupy, které vizualné dotvari pohledovou
stranu schranky. Dvirka od vstupu pro béznou postu maji ohnutou prostfedni cast madla, ktera zaroven slouzi jako pristfesek pro kameru pod ni. DalSim pouzitym
komponentem je jmenovka, bezdratovy zvonek, reproduktor a mikrofon. Vybirani posty a balikl je feSeno ze zadni strany schranky-postu a baliky si uzivatel mdze
vyzvednout kdykoli a nemusi ani opoustét prostor své zahrady ¢i pozemku. Ve dvitkach pro vybér posty jsou z praktickych divodud umistény prlzory, kterymi
je vidét do schranky.

Rozméry schranky

Zakladni rozméry schranky jsem urcila diky dUkladné resersi postovnich a dorucovatelskych sluzeb. Rozhodla jsem se, ze budu schranku koncipovat pro balicky
velikostné definované kategorii S (nejdelsi strana je u vétsiny dopravcd do 350 mm). Zvolenou velikosti prebiraného baliku jsem urcila zakladni rozmér Sirky
a hloubky schranky na 390 mm. Je to dano také viozenou konstrukci, kterd bude tvorena z jeklU o velikosti 20x20 mm.

Zabezpeceni

K zabezpeceni schranky jsem pouzila mechanickou zabranu, ktera se fidi rozmeéry uvedenymi v resersi v odstavci antropometrie. Zabrana ma celkovou délku
250 mm. Ackoli by bylo nejbezpecnéjsi vyplnit zabranou cely prostor schranky, omezilo by to prostor vymezeny na Uschovu balikl v jeji dolni ¢asti. Zabrana
muze byt pouze v takovém Uhlu, aby nebranila prostupnosti baliku, jehoz rozmeéry jsem si definovala podle dorucovatelskych sluzeb. Maximalni rozméry zasilky,
pro kterou je schranka urcena jsou 350x350x350 mm.

Délka zabrany je také vysledkem fyzické i pocitacoveé simulace, diky které jsem zjistila Ze zabrana nemusi zakryvat cely prostor schranky, aby byla bezpecna.
Soucasti zabezpeceni je i ochrana proti vnéjsim vlivim. Dvitka, kterymi se vkladaji zasilky maji doraz 80° a na jejich konci je zavazi. Pokud necha dorucovatel
omylem otevrena dvirka, diky dorazu a zavazi se samy dostanou do svislé polohy.

Material a vyroba

Schranka bude vyrobena z bézné pouzivaného materialu. Jedna se o ocelovy plech, ktery je povrchové upraven galvanickym pozinkovanim a nabarven
exteriérovou vypalovaci barvou. Schranka bude mit vice barevnych variant. Odstiny barev RAL, které jsem zvolila jako mozné varianty, jsou zvoleny predevsim
podle budouciho okoli schranky a oploceni. Jde o odstiny RAL 9005 (Cerna), RAL 7016 (antracitova seda), RAL 7024 (grafitova seda), RAL 7047 (Seda), RAL 9016
(dopravni bild), RAL 9003 (signalni bild). Kromeé barevnych verzi schranek z pozinkované oceli bych chtéla pridat verzi, ktera bude vyrobena z COR-TENu.
Uvnitf plechové schranky se nachazi konstrukce z jekld, do které jsou umistény diry pro montaz plotu. Tvofi také dno schranky, kde poslouzi k instalaci
do podkladové betonové desky.

Naklady na vyrobu prototypu se vysplhaly na deset tisic, s instalaci vSech komponentu se bude ¢astka pohybovat kolem patnacti tisic. Vzhledem k tomu, Ze se
jedna o zakazku na miru, je mozné, ze by se naklady na jednu schranku vyrobenou sériové mohly snizit 0 20 % .

Varianty

Pokud nebudeme pocitat barevné a materidlové varianty, je mUj produkt celkem ve dvou provedenich. Tyto varianty se liSi pouze pritomnosti kamery. Vyroba
jiné varianty tak neni narocnéjsi-pouze se z Celniho plechu nevyrizne dira na kameru a nenecha se ohnout madlo od vhozu pro béznou postu.
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Pdvodné jsem se chtéla vénovat pouze schrance na béznou postu a upravit ji po estetické strance.
Jsem rada, ze mé reSerse a soucasna pandemicka situace privedla Kk mnohem vétsSimu problému,
ktery bylo potreba fesSit komplexnéji a vice ho prozkoumat.

S vyslednym produktem jsem spokojena jak po estetické, tak funkeéni strance-dle mého nazoru
se skvéle hodi k hojné vyuzivanym kovovym plotim jejim celkovym vyrazem, i tim, ze se da do
takového plotu zabudovat a tim se stat jeho soucasti.

Diky bakalarské praci jsem se naucila rozeznavat problémy, na které mUze designér odpovedét
vyrobkem.

Také jsem se naucila, ze prace designéra je nejen o zlepsovani estetiky a komfortu béznych véci, ale
také v hledani novych cest, jak rozsifit tradi¢ni zpUsob pouzivani béznych véci pro dnesni zivotni sty
a tim jim dat novou funkci.
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